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Знакомство

Более 100 000 
часов опыта в 

Ecommerce

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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Сколько посетителей
в сутки?

16+7 (727) 220-63-65 www.ilab.kz 16

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила



+7 (727) 292-41-58 www.ilab.kz

Сколько покупателей
в сутки?
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Ваш 
средний чек?
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Прогнозируем ключевые показатели

Количество 
посетителей 
в сутки 1000 
через 6 мес.

Количество 
посетителей 
в сутки 2000 
через 9 мес.

Количество 
посетителей 
в сутки 3000 

через 12 мес.

Количество 
посетителей 
в сутки 4000 

через 24 мес.

Конверсия 1% 
= 10 заказов в сутки, 

ср. чек 30$, 
наценка 10%, 

= 720$ прибыль 
в месяц

Показатели

Результат

Конверсия 1% 
= 20 заказов в сутки, 

ср. чек 30$, 
наценка 10%, 

= 1440$ прибыль 
в месяц

Конверсия 1% 
= 30 заказов в сутки, 

ср. чек 30$, 
наценка 10%, 

= 2160$ прибыль 
в месяц

Конверсия 1% 
= 40 заказов в сутки, 

ср. чек 30$, 
наценка 10%, 

= 2880$ прибыль 
в месяц

Конверсия 1% 
= 10 заказов в сутки, 

ср. чек 200$, 
наценка 10%, 

= 4800$ прибыль 
в месяц

Конверсия 1% 
= 20 заказов в сутки, 

ср. чек 200$, 
наценка 10%, 

= 9600$ прибыль 
в месяц

Конверсия 1% 
= 30 заказов в сутки, 

ср. чек 200$, 
наценка 10%, 

= 14400$ прибыль 
в месяц

Конверсия 1% 
= 40 заказов в сутки, 

ср. чек 200$, 
наценка 10%, 

= 19200$ прибыль 
в месяц

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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3 ключевые задачи 
интернет-магазина
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Набор базы клиентов

Увеличение конверсии

Увеличение среднего чека
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База клиентов
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Как набирать базу клиентов?
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1) Набор базы через продажи
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2) Набор базы через подписку
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3) Набор базы купоны скидок
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4) Набор базы через регистрацию за бонус
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5) Набор базы через профильные мероприятия для ЦА
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6) Набор базы через Социальные сети

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, стандарты
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7) Набор базы через Чат на сайте и Callback
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Инструменты работы с базой клиентов?

1) Контент – маркетинг 

2) Email – marketing

3) SMS – уведомления 

4) Бонусная программа

5) Предзаказы

6) Промо – товары (товар локомотив)

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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Конверсия
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Что влияет на решение о покупке в интернет-магазине?
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1) Цена

2) Условия доставки

3) Контент

4) Интерфейс

Заказчик

Подрядчик
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Инструменты увеличения 

конверсии?
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При на нажатии на кнопку оформить…

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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1) Авто-регистрация
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2) Легкая корзина

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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3) Быстрый заказ
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4) Пассивная система поддержки сценария – Карточка

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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5) Активная система поддержки сценария – Карточка

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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6) Система поддержки сценария - Фильтр
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7) Система поддержки сценария - Сравнение
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Средний чек

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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Как увеличить средний чек?
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• Upsell

50

1) Увеличение среднего чека – Сопутствующие товары

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила



• Cross sell
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2) Увеличение среднего чека – Похожие товары

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила



• Down sell
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3) Последний шанс

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила



www.ilab.kz 53

Дизайн интернет-магазина –
тренды и реальность
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Как обычно делают дизайн?
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Чтобы было красиво )
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Как правильно делать дизайн 

интернет-магазина?
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Чтобы были продажи!
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Проектирование

- Формируем портрет ЦА

- Формируем целевые действия

- Формируем сценарии

- Разрабатываем ЧБ прототип

Цветовое оформление

- Подбираем шрифты

- Расстановка цветовых акцентов

- Оформление (иконки, фон, тексты)

- Баннеры, Имиджи, Инфографика

Дизайн 

продающих 

интерфейсов 

Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, правила
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Техническое внедрение
Три золотых правила
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100% соответствие API Платформы

Без исполняемого кода на страницах

Без модификации ядра платформы
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Бизнес интернет-магазинов: показатели, инструменты, стандарты

ПОЛЬЗАПОЛЬЗА
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www.ilab.kz

Владимир Денисов

г. Астана

vladimir@denisov.kz

dv@ilab.kz

8 777 222 90 23

8 727 220 65 65

Ваш еcommerce-партнер!

+7 (727) 220-63-65
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